Bedeutung von Eigenschaften aus Sicht von Einkaufer (EK) und Verkaufer (VK)

Ehrlichkeit

Fahigkeit, auf Bediirfnisse einzugehen
fundierte Produktkenntnisse

Spal am Verkaufen/Kundenkontakt

Identifikation mit dem Verkaufsprodukt
breite Branchenkenntnisse
gutes Zeitmanagement

Fahigkeit, eine perstinliche Ebene aufzubauen
gepflegtes dulieres Erscheinungsbild
Kontaktpflege nach Geschéftsabschluss
Kenntnisse Giber das einkaufende Unternehmen

Selbstbewusstsein

rhetorische Fahigkeiten

Allgemeinbildung
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